
オンライン診療における特定商取引法に基づく表記 

 

事業者名（医療機関名） メモリークリニック取手 

代表者名・管理者 院長 朴 要俊 

所在地 〒302-0004 茨城県取手市取手 2-8-8 グレース雄貴ビル３階 

電話番号 0297-79-6166 

販売価格（診療費） 保険診療に係る一部負担金。 

診察終了後に金額が確定し、当日中に nana-medi ご案内します。 

サービス利用に必要な費用 ・アプリ利用料（nana-medi）：1,480 円（税込） 

・情報通信機器に関わる利用料：150 円（税込） 

・処方せん原本・領収書の郵送料（ゆうパケット／ご自宅宛）：250

円（税込） 

その他必要となる費用 インターネット接続に必要な通信料（パケット通信料等）は 

患者・家族のご負担となります。 

支払方法 クレジットカード決済 

支払時期 診療終了後 3 営業日以内にご請求します。 

クレジットカード決済：各カード会社が定める支払時期。 

商品引渡し・役務提供時期 診療：予約した診療日時。 

処方せん原本・領収書：診療後 3 営業日以内にゆうパケットで発送

します。 

返品・キャンセルについて 役務の性質上、提供済みの診療・各利用料の返金はできません。 

予約のキャンセルは予約前日 12 時まで受付けます。 

動作環境 nana-medi の利用可能な端末： 

iPhone：iOS13.0 以降が必要 

iPad：iPadOS13.0 以降が必要 

Android：Android OS 7.0 以降の端末が必要となります。 

 

ネットワーク推奨環境： 

実行速度 2Mbps 以上 10Mbps 

 


